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Relativamente ao assunto em epigrafe, junto se remete a V. Exa, cdpia do despacho

de Sua Exa. o Ministro da Defesa Nacional datado de 30-06-2015, para conhecimento.

A e

Com os melhores cumprimentos,

O Secretgrio-geral

Gustavp Madeira
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ASSUNTO: SIADAP 1 - Avaliagdo prévia do QUAR 2015 - IGDN
REF: V/Oficlo n.” S;SGMDN/2015/2880, de 15jun2015
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Encarrega-me Sua Exceléncia o Ministro da Defesa Nacional de remeter a

V. Exa., copia do documento em referéncia, que acompanhou a Informacao

n.° [-SGMDN/2015/1729,

que se transcreve:

da DSPC, de 15 de junho p.p., no qual exarou o despacho

“Apravo. A SG-MON para os devidos efeitos,
15.06.30

As

Com os melhores

Sl

5) José Pedro Aguiar-Branco"”

cumprimentos «  Cram L@ 1 '

O Chefe do Gabinete

2\

(Rui Clero)

Gabinele do Minlstro da Defesn Naclona!
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Ministério da Delesa Nacional

nspogdo - Geral da Defesa Nacional

MISSAD:

A IGDN tem por missBo assegurar, numa perspetiva sistémica, preventiva e pedagégica, o acompanhamento e avaliaghio permanentes da execugo das politicas na drea da defesa, contribuindo para a
melharia de funclonamento das estruturas da def jonal, apreciando » legalidade e regularidade dos atos praticados pelas Forgas Armadas, servigos e ocganismos do MDN, sujeitos &
superintendéncia ou tutela do Ministro da Defesa Naclonal, & avaliande a sua gestSo e resultados, através da realizagdo de auditorias e outras agBes de controlo.

Vetores Estratégicos

META 2015 TAXA REALIZACAD

Dbjectivos

Eficicia Peso B0%

S, Consolidar o modelo de Avaliacdo de Risens de suporte 35 auditorias

INDICADORES I W O Toledada 2 MSD W Ftsiata : "

5.1. N9 de relatérios de auditorias concluidos. ki) a3 18 2 35 100%

B. Melhoprar a articulagdo entre os parceiros institucionais

B.3. N.2 gde agbes realizadas entre parceiros
institucionais

11. Desenvolver e melhorar a formagdo dos recursos humanos

11.3. % de colaboradores que frequentaram pelo

menos uma agdo de formagio B4t % by e L P,

Eficiéncia Peso 25%

7. Incrementar a produtividade das auditorias

7.1. N? de relatdrios de auditaria homologados
[por inspetar)

Qualidade Peso 15%

1, Criar valor para os Clientes

Ind. 1.1. N2 de relatdrios de auditoria
homologados pelo Ministro da Defesa Nacional

Ind. 1.2. Indice de satisfag3o das entidades
auditadas
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NOTA EXPLICATIVA

Tendo por base a combinagdo das metodologias do Balanced Scorecard (B5C), da Gestdo por Processos e da Gestdo de Riscos , e a perspetiva de implementar um sistema de gestio da
qualidade, a IGON tem vindo a desenvolver a estrutura do seu QUAR. Esta estrutura decorre do Mapa da Estratégia Coorporativa da Inspegao-Geral, nomeadamente dos objetivos e
indicadores apresentados nas perspetivas de Clientes, Processos e Aprendizagem Organtzacionat, com enfoque no processo de auditoria (corebusiness da IGDN},

A redugéo das metas para 2015 face aos resultados obtidos em 2014, nos indicadores 5.1, N° de relatarios de auditorias concluidos™ e *1,1, N.° de relatérios de auditorla homologades
pelo Ministro da Defesa Nacional”, justifica-se pela afetacio de parte da capacidade instalada do corpo inspetivo da IGDN, na execugdo das agdes de cooperagdo institucional a realizar
em Angola, no dominio dos processos de gestdo estratégica e de auditoria da IGDN, que tem por base a metodologia do BSC e os modelos de gestao de processos e de andlise de riscos.

ftelativamente as metas e tolerincias estabelec(das para os indicadores "1.2. Indice de satisfagao das entldades auditadas™ e "11.3 % de colaboradores que frequentaram pelo menos
uma formagdo”, mantém-se os valores previstos no Mapa da Estratégia Coorporativa da IGDN para o triénfo 2013-2015,

Relativamente & meta (2) estabelecida para o indicador 7.1, N.° médio de relatdrios de auditoria homologados, por inspetor”, a meta foi reformulada face ao valor previsto no Mapa
do Estratégia Coorporativa, considerando o n.® de inspetores previstos no mapa de pessoal para 2015 {14) e a meta de auditorias estabelecida para esse ano (28), mantendo-se contudo
a tolerancia {0,2) prevista nesse documento estratégico,

AVALIAGAD FINAL

Eficacia

Eficiéncia

Qualidade

Recursos Humanaos

Dirigentes - Direrglio Superiar 20 20 .20
Dirigentes - Birecgkio Intermidia « chefay de equipa 16 80 -80
Técnico Suparlor - {inclui Inspetoras) 12 192 -192
Caordanador Téenico - {(nctul chefes de secgtio} 9 18 18
Assistente Técnica - {inchul tdcnicos de Informaties) 8 &4 64
Encarregado geral aperacional 7 ) 0
Encarregado cparackanal 6 0 0
Assitenta operacional 5 25 25
Tatal 399 0

Recursos Financeiros

Orgamento de funclonsmento 1250441 0 -1250441
Daspesas c/Pesscal 1093749 0 -1093749
Aquisigdes de Bens & Serviges 128692 0 -128692
Outras despesas correntes a 0 0
Despasas da capital 28000 0 -28000
PIDDAC 0 0 0
Outros valores 0 0 0
TOTAL {OF+FIDDAC+Outras) 1250441 0 -1250441%

Indicadores _ Fonte de Verificagio

Fontes de Verificacio

SIMPOC e papeis de trabalho das auditorias; Questiondrios de avallagdo da satisfacio das entidades auditadas; Plano de Cooperacao Institucional e relatdrios de misses; Plano de
formagao profissional e SIAP,
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